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Les missions ?


Les syndicats nationaux de la DGFIP ont organisé depuis plusieurs mois une démarche commune pour l’élaboration de cahiers revendicatifs des agents de la DGFIP en réponse à la démarche stratégique de la direction qui sous couvert de consultation des agents vise en fait à faire accepter à tous un véritable démantèlement des missions de la DGFIP.  





La réponse des organisations syndicales et des agents doit se traduire par la signature massive du manifeste des agents de la DGFIP (en ligne sur tous les sites syndicaux) et par la construction d’un rapport de force pour organiser des états généraux de la DGFIP à partir de l’ensemble des revendications débattues dans les services.





La CGT Finances Publiques 22 vous propose de vous inscrire dans cette démarche en répondant à cette consultation sur les thèmes : missions, vie au travail, organisation du travail, restructuration et expérimentations, rémunération...





Alors, n’hésitez pas, prenez la parole !


Cette consultation est anonyme. Elle servira de socle pour la constitution de cahiers revendicatifs que la CGT portera devant la direction.











Cette consultation est anonyme. Elle servira de socle pour la constitution de cahiers revendicatifs que la CGT portera devant la direction. 





Comment vivez-vous votre travail ?





Vous venez travailler ?�
 à reculons�
  sans problème�
 dans la joie�
�
Le stress et vous ?�
 jamais�
  parfois�
 toujours�
�
« L’ambiance » matérielle ? (poste de travail, bruit, lumière…)�
 médiocre�
  bonne�
 excellente�
�
« L’ambiance relationnelle »? �(avec la direction, le chef de service, les collègues,…)�
 médiocre�
  bonne�
 excellente�
�
Ces dernières années vos conditions de travail se sont.�
 dégradées�
 maintenues�
 améliorées�
�



Si dégradées ou maintenues, comment les améliorer à votre avis ?





�
�
�
L’administration est à l’écoute de vos difficultés�
 OUI�
 NON�
�
�
�
�
�
�
�






Comment jugez-vous globalement les conditions d’exercice de vos missions ?�
 Médiocre�
  Passable�
 satisfaisante�
�
Les objectifs ont-ils augmentés ?�
 oui�
  non�
�
�
Y a-t-il eu, sous couvert de simplification ou de hiérarchisation des priorités, des abandons de missions ?�



 oui�



  non�
�
�
Selon vous, que faudrait-il pour


améliorer la qualité des missions ?





�
�
�


















Dans quel service travaillez-vous ?�
 Service des Impôts des Particuliers�
�
�
 Trésorerie mixte�
�
�
 Service des impôts des Entreprises�
�
�
 Services de Publicité Foncière�
�
�
 Domaines�
�
�
 Service de contrôle�
�
�
 Service de Direction�
�
�
 Trésorerie spécialisée


 Autres services�
�






La DDFIP 22 ?


Depuis la création de la DDFIP, comment jugez-vous son impact sur les actions ci-dessous :�
�
Pour le pilotage des missions ?�
  négatif�
  sans effet�
  positif�
�
Pour la gestion des ressources humaines ?�
  négatif�
  sans effet�
  positif�
�
Pour la communication ?�
  négatif�
  sans effet�
  positif�
�
Pour la restructuration des services ?�
  négatif�
  sans effet�
  positif�
�
Pour le maintien des garanties individuelles et collectives ?�
  négatif�
  sans effet�
  positif�
�
Moyens de fonctionnement


Avez-vous rencontré des difficultés matérielles concrètes dans le fonctionnement du service?�
  OUI�
 NON�
�
Le service a-t-il des difficultés à « boucler les fins de mois » ?�
  OUI�
 NON�
�
Les frais de déplacement correspondent-ils aux besoins ?�
  OUI�
 NON�
�
�
De quoi manquez-vous ?   





�
�












Organisation du travail / Emplois


Vous jugez votre travail intéressant ?�
  OUI�
 NON�
�
Avec les évolutions dans l’organisation du travail, vous vous sentez …�
  « décroché »�
  opérationnel�
�
Il est reconnu à sa juste valeur par l’administration ?�
  OUI�
 NON�
�
Avez-vous besoin de formation complémentaire ?�
  OUI�
 NON�
�
Votre chef de service connaît votre travail, il apporte un soutien « technique » à sa réalisation …�
  OUI�
 NON�
�
Les suppressions d’emplois ont elles un impact pour le fonctionnement du service ?�
  OUI�
 NON�
�
L’effectif du service est ….�
  Suffisant�
 Insuffisant�
�
Si insuffisant, vous chiffrez à combien les besoins en personnel ?�
…… agents�
�
Comment les agents du service font-ils face aux suppressions d’emploi ?


�
�












REVENDICATIONS





Quelle est ou quelles sont les revendications qui vous mobilisent le plus ?






































Sur ces points prioritaires pour vous, seriez-vous prêt pour obtenir satisfaction à ?





Signer une pétition�
 OUI�
  NON�
�
Participer à une manifestation�
 OUI�
  NON�
�
Faire 1 jour de grève�
 OUI�
  NON�
�
Engager une grève reconductible�
 OUI�
  NON�
�






Merci d’avoir pris quelques minutes pour remplir ce questionnaire.


Vous pouvez le remettre à un militant CGT ou l’envoyer à :





CGT Finances Publiques 22


Johann Hervé


HdF Abbé Garnier


Rue Abbé Garnier


22000 SAINT BRIEUC








Rémunération et qualification ?





Vous êtes un agent de catégorie ?�
  C�
  B�
  A�
  A+�
�
Quel regard portez-vous sur votre rémunération ?�
  faible�
  juste�
  élevée�
�
�
Votre avancement de carrière vous semble ?�
  lent�
  juste�
  rapide�
�
�
Vous touchez une prime, par rapport à votre qualification ou vos missions, seriez-vous d'accord pour dire que celle-ci devrait être intégrée dans le traitement et soumise à cotisation ?�
  oui�
  non�
  sans opinion�
�
�
Le remboursement de vos éventuels frais de déplacement vous paraît ?�
  faible�
  juste�
  élevé�
�
�
Vous évaluez à quel montant votre perte de pouvoir d’achat mensuelle depuis le gel du point d’indice en 2010 ?�
�
�
�
�
�















